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La Escuela Internacional de Protocolo
(EIP) te presenta el Especialista ONLINE
en protocolo de empresa.

Se trata de una formacion totalmente a
distancia, a través de un nuevo y potente
campus virtual gque incorpora las
herramientas mas actuales. Todos los
contenidos, evaluaciones y tutorias de este
programa han sido desarrollados

directamente por el cuadro docente de la
EIP, compuesto por reconocidos
profesionales, aplicando los principios vy
herramientas de e-learning.

Este programa permite a los estudiantes,
tanto nacionales como internacionales,
cursarlo desde cualquier parte del mundo vy
compatibilizarlo con sus horarios personales
y profesionales.



Especilista ONLINE en
protocolo de empresa

100% ONLINE

Inicio: cualguier momento del afio (plazo de
inscripcidon permanentemente abierto).

Duracion: un maximo de 5 meses desde el
momento de la matriculacion.

Horario y calendario: totalmente flexibles.
Cada alumno se impone su propio ritmo.

Tutor personal: en |la EIP nunca estaras solo.

Un tutor personalizado te guiara y apoyara
desde el primer dia.

Objetivos

En el mundo empresarial actual, el
protocolo se presenta como una
importante herramienta estratégica
para la mejora del balance econdmico
de la empresa.

La sistematizacion de los actos de
empresa, a través de la elaboracion de
un Mmanual corporativo de protocolo,
afecta de forma directa a la imagen y
percepcion social de las empresas por
parte de la sociedad y, como
consecuencia, a su reputacion
corporativa.

En el presente curso los alumnos
conoceran, ademas de las técnicas de
organizacion de eventos
fundamentales, aquellos aspectos
propios vy especificos del protocolo en
el ambito empresarial y corporativo.



Metodologia

COomo hacemos |as cosas.
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FLEXIBILIDAD.
Contenidos que se
adaptan ala
disponibilidad horaria
de cada alumno,
permitiéndole acceder a
todos los materiales y
foros de discusion en
cualguier momento y
desde cualquier lugar.

CONFERENCIAS.
Amplio programa de
conferencias ofrecidas
tanto en directo como
en streaming e

impartidas por los mas
reconocidos
profesionales del sector.
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CLAUSTRO
ESPECIALIZADO.
Cuadro docente
compuesto por
profesionales en activo
en empresas lideres que
aportan sus
conocimientos en base
a su propia experiencia,
ofreciendo una vision
real del sector.

NETWORKING
INTERNACIONAL.

Un mismo entorno
virtual para alumnos de
diversas partes del
mundo, lo que les
permite compartir
experiencias, opiniones
y oportunidades.

RECURSOS
MULTIMEDIA.
Contenidos interactivos
y atractivos para el
usuario que combinan
diversos recursos
(texto, audio, video,
etc.)

MENTORING
PERSONALIZADO.

Un tutor personal para
cada asignatura desde
el primer dia, que apoya
a los alumnos en su
formacidén y les ayuda a
resolver cualquier duda
o consulta.
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Adaptado
a tus ritmos
y horarios




Programa académico @

Asignatura 1: TECNICAS DE ORGANIZACION DE EVENTOS

Unidad 1. Contexto del evento y sistemas basicos de ordenacién
- Contexto del evento: conceptos basicos comunicativos

- Sistemas basicos de ordenacion protocolaria

Unidad 2. Los protagonistas de los actos y su tratamiento
- El anfitrion
- Tipos de invitados y su tratamiento
- La ubicacion de los invitados

- El tratamiento de los acompafiantes

Unidad 3.- La composicion de las presidencias en los actos
- Tipos de presidencias
- Elementos fisicos de las presidencias

- Ordenacion de las presidencias

Unidad 4.- El uso de los simbolos
- La ordenacion y uso de las banderas
- Himnos y su protocolo
- La identidad corporativa en los actos

Unidad 5.- Las Invitaciones
- Los tipos de invitaciones
- Elaboracién de la invitacion

- Las notas de interés, de protocoloy STD

Asignatura 2: PROTOCOLO DE EMPRESA

Unidad 1. La protocolizacién de la empresa
- Concepto de protocolo de la empresa
- El Manual Interno de Protocolo, concepto y estructura
- El departamento de protocolo en la empresa

Unidad 2. Politica general de protocolo en la empresa
- Las precedencias en la empresa
- El drea de presidencia y los altos directivos en la empresa
- La importancia de la identidad corporativa. Los simbolos de la empresa
- La clasificacion en los actos de empresa

- La organizacion de eventos en la empresa

Unidad 3. Sistematizacién del protocolo interno de la empresa
- Los espacios en el protocolo de empresa
- Las visitas a la empresa
- Las comidas y la gestion de viajes de empresa
- Los regalos en la empresa
- El parque movil, la etiqueta y otras cuestiones

- Las relaciones internacionales en la empresa

ASIGNATURA TRANSVERSAL

Las relaciones sociales, educacion y saber estar
- Relaciones sociales y comunicacion
- Usos y costumbres: Saludos, presentaciones, regalos.

La organizacion y planificacion de eventos habituales
- Inauguraciones
- Primeras piedras
- Presentaciones de producto
- Conferencias
- Entrega de premios
- Visitas y viajes

- Eventos virtuales y eventos hibridos
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Los alumnos del especialista ONLINE, podran
participar en las distintas actividades
complementarias de forma virtual.

Su objetivo principal es gue los alumnos se
acerquen a la realidad profesional del sector
conociendo directamente a las personalidades mas
relevantes, asi como los escenarios reales en los
que, en un futuro, desarrollaran su carrera.

La experiencia EIP se puede
resumir en los siguientes puntos:

* Foros experienciales

Profesionales del sector en activo
comparten su experiencia a través de
foros tematicos sobre organizacion de

eventos, comunicacion, marketing digital,

habilidades directivas, etc.

e Ciclo de conferencias
especializadas

La EIP convoca a algunos de los
profesionales lideres del sector para

organizar un ciclo de conferencias tras las

gue los alumnos pueden dialogar y
compartir ideas y experiencias con los
invitados.

¢ Visitas institucionales

Diferentes visitas a las instituciones mas
relevantes del Estado Espafol asi como a
diferentes empresas privadas referentes
en el sector de la Organizacion de
Eventos y la comunicacion en el sector
institucional.

* Proyecto “problema”

Casos reales en los que, un profesional en
activo, explica un evento gque haya
realizado; los problemas que surgieron en
las diferentes etapas de dicho evento y
como él y su equipo los solucionaron.



| a Escuela

Desde 1995
mas de 20.000 alumnos
han pasado por las aulas de
la EIP. De ellos, el 60% ocupa
hoy puestos de direccion en
departamentos de protocolo
y organizacion
de eventos.

‘Nnternacional

de Protocolo

LA ESCUELA INTERNACIONAL
DE PROTOCOLO (EIP)

SE HA CONSOLIDADO COMO
EL PRIMER CENTRO MUNDIAL
ESPECIALIZADO EN LA
FORMACION EN PROTOCOLO,
RELACIONES
INSTITUCIONALES,
COMUNICACION CORPORATIVA
Y GESTION DE EVENTOS.

La EIP siempre ha compaginado su labor
docente con la investigacion, situando sus
conocimientos a la vanguardia profesional
del sector.

Desde hace aflos colaboramos
activamente con otras empresas e
instituciones educativas de prestigio
nacional e internacional.

Estas son algunas de las instituciones con
las que tenemos convenios activos de
colaboracion: Universidad Antonio de
Nebrija, Universidad Europea Miguel de
Cervantes, University of Central
Lancanshire, Cambridge Assessment
English, Dublin Business School,
Universidad ABAT OLIBA-CEU etc.

Datos de la EIP

centros en Espafa:
Madrid, Barcelona y
Valencia.

+600

convenios
con empresas

@ afios de experiencia.

Pioneros en Espafia

ra +20.000

900 alumnos han pasado
[ | [ | por nuestras aulas



EIP

Escuela Internacional
de Protocolo

MADRID

N escuela@protocolo.com

D 91 310 18 03

BARCELONA

N escola@protocolo.com

D 93 451 30 31

VALENCIA

N cipvalencia@protocolo.com

D 96 35192 82

ONLINE

N clearning@protocolo.com
D 91 310 18 03

@ +34 628 619 716

@ protocolo.com n ’ @ m



